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Este livro lhe oferece uma investigacao
sobre como obstetras de uma
maternidade-escola publica compreendem
a humanizacao em saude. Para tanto,
articulou revisao de literatura sobre
humanizacao e assistencia ao parto e
nascimento, com a realizacao da pesquisa
de campo numa instituicao publica da
cidade do Rio de Janeiro. Para reorganizar
seus inumeros significados da
humanizacao, utilizamos duas categorias
de analise: dimensao visivel e invisivel da
humanizacao em saude. Observacao
participante e entrevistas semiestruturadas
foram metodologias utilizadas e suscitaram
a criacao de quatro grandes categorias de
analise: condicoes de trabalho;
relacionamentos interpessoais;
humanizacao e formacao de qualidade e
educacao permanente. Os dados da
pesquisa revelaram como os obstetras se
implicam com a humanizacao e permitiram
identificar uma nova dimensao da
humanizacao em saude, que permite a
conjugacao entre seus aspectos visiveis e
invisiveis: a dimensao (in)visivel, com suas
reentrancias e fluidez.
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